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ผู้ ร้องเรียน

ข้อแนะน าในการร้องเรียน

1. ควรใช้ค าสุภาพ

2. ข้อความที่ร้องเรียนมีความชัดเจน เข้าใจง่าย (ระบุรายชื่อเอกสาร เลขที่ วันที่ เดือน ปี พ.ศ. เป็นต้น)

3. พยายามหลีกเลี่ยงการร้องเรียนที่พาดพิงไปถงึบุคคลอื่นโดยไม่จ าเป็น

4. ถ้ามีข้อขัดข้องในการเขียนหนังสือร้องเรียน ควรปรึกษากับเจ้าหน้าที่ศูนย์ข้อมูลฯ


